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Az Alkusz a tavértékesités keretében kotott pénzigyi agazati szolgaltatasi
szerz6désekrdl szdlé 2005. évi XXV. tdrvény alapjan tdjékoztatja az Ugyfelet az
alabbiakrol, a tavértékesités keretében kotott szerzédésekhez kapcsoldéddan:

Az Alkusz és a Megbizd kozott tavértékesités keretében is létrejohet az alkuszi
megbizasi szerzédés, mely szabdlyozza a kettejlik jogviszonyat. Jelen dokumentum e
jogviszonyra vonatkozik. A Megbizd és a Biztositd kdzott tavértékesitésben |étrejovo
biztositasi szerzddés szabalyait a biztositdk tavértékesitési tajékoztatdi szabdlyozzak,
melyet a Megbizdk rendelkezésére bocsajtanak. Ennek részleteirdl az Alkusztdl is
barmikor kérhet tajékoztatast a Megbizo.

Biztositasi szerz6dés esetében a fogyasztd altalanos szabalyként a biztositasi
szerzO0dést és a megbizasi szerzddést is a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy
napon belil indokolds nélkiil azonnali hatallyal felmondhatja. Eletbiztositasi szerz6dés
esetében a felmondasi jog gyakorldsara nyitva allé hataridé attdl a naptdl szamitott
harminc nap, amikor a szolgaltatd a fogyasztét a szerz6dés |étrejottérdl tajékoztatja.

Azonban nem lleti meg a fogyasztéot felmondasi jog az utazasi és
poggyaszbiztositasok, illetve mas hasonld rovid id6tartamu  biztositdsok
vonatkozdasaban, amennyiben ezek idétartama nem haladja meg az egy hénapot.

A felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszt6 az erre
vonatkozd nyilatkozatat a hataridd lejarta el6tt postara adja, vagy egyéb igazolhato
maodon a szolgaltaténak elkuldi.

Az Alkusz jogosult a tavértékesités soran telefonon keresztil folytatott beszélgetést
hangfelvétel atjan rogziteni, és a felvételt a vonatkozd jogszabalyok betartasaval az
elhangzott nyilatkozatok tartalmanak igazoldsara felhasznalni. Az Alkusz tovabba
jogosult a tavértékesités soran kikildott, és befogadott e-maileket is megolrizni a
vonatkozé jogszabalyi elvarasok betartasaval.

Az Alkusz a hangfelvételt a mindenkor hatdlyos jogszabalyok altal elGirt hataridGig Orzi
meg. Az Ugyfél kérésére az Alkusz biztositja az Ugyfél szdmara a lehet8séget, hogy a
rogzitett hangfelvételt az Alkusz helyiségében, helyben meghallgassa, arrdl masolatot,
leiratot kérjen.



